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Mulfumiri

Miilor de cititori ai cartii Cdlugdarul care si-a
vandut Ferrari-ul, care s-au simtit inspirati de inva-
taturile din ea si au impartasit cuvintele intelepte
familiei si prietenilor. Va multumesc ca ma ajutati sa
raspandesc acest mesaj pentru o viata mai buna.

Tuturor celor care au participat la seminarele
mele cu acces deschis publicului larg in Statele Unite
si in Canada. Multumiri speciale corporatiilor cliente
ale Sharma Leadership International, care au investit
in programele de leadership personal si organizatio-
nal destinate angajatilor. Ma simt privilegiat pentru
ca am reusit sa contribui la succesul vostru.

intregii echipe de la HarperCollins. Mi-ati oferit
o experienta minunata si plina de satisfactii. Multu-
miri in special lui Claude Primeau pentru indrumare,
lui Iris Tupholme pentru increderea acordata, lui Judy
Brunsek, Tom Best, Marie Campbeli, David Millar,
Lloyd Kelly, Doré Potter, Valerie Applebee, Neil Erick-
son si Nicole Langlois, editorul meu pentru versiunea
in limba engleza, intelept si extrem de competent.

Multumesc valoroasei mele echipe de la Sharma
Leadership International pentru energia si sustine-
rea ei, precum si pentru eficienta cu care mi-a orga-
nizat seminarele si programul cu mass-media.

Multumesc parintilor mei. Va respect, va pretu-
iesc si va iubesc foarte mult. Multumesc fratelui meu
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drag; Sanjay, sustinatorul 'si.confidentul meu neobo-
sit, precum si sotiei sale, Susan.

Multumesc baietelului meu, Colby, pentru ca
m-a inveselit permanent, prin joaca lui (in special cu
povestiri despre George cel Curios), pe tot parcursul
redactarii manuscrisului, si fiicei mele, Bianca, pen-
tru ca este o lumina in viata mea.

CaritorurLl

0 cursa extraordinara catre succes

Aceea a fost cea mai trista zi din viata mea. Cand
m-am intors la munca, dupa un sfarsit de saptamana
excelent, pe care l-am petrecut cu copiii mei, urcand
pe munti si distrandu-ne, am vazut doi agenti de
paza uriasi aplecati peste biroul meu de mahon mult
ravnit. Apropiindu-ma, am putut vedea ca rasfoiau
printre hartii si se uitau in documentele importante
din laptopul meu, fara sa-si dea seama ca-i privesc.
Intr-un final, unul dintre ei m-a vazut stind acolo,
rosu de furie si cu mainile tremurandu-mi din cauza
acestei invadari de neiertat a spatiului personal. M-a
privit cu o mimica ce nu trada nicio emotie si mi-a
adresat cateva cuvinte, care m-au facut sa ma simt
ca si cand cineva tocmai ma lovise in piept:

— Domnule Franklin, ati fost concediat. Tre-
buie sa va conducem imediat afara din cladire.

Pe repede-nainte, am devenit, din viceprese-
dintele celei mai prospere companii de software din
lume, o persoana fara niciun viitor si, crede-ma, mi-a
fost extrem de dificil sa accept faptul ca fusesem
destituit. Esecul era un concept necunoscut pentru
mine, o experienta despre care nu aveam nici cea
mai vaga idee, in fata careia nu stiam cum trebuie
sa reactionez. In facultate fusesem ,studentul de
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aur’,/baiatul cu note maxime; care avea parte de cele
mai frumoase fete, cu un viitor plin de posibilitati.
Faceam parte din echipa de atletism a universitatii,
fusesem ales sef de promotie si mai aveam timp si sa
prezint o emisiune in voga despre jazz, la radioul din
campus. Oricine ar fi spus ca sunt extrem de talentat
si destinat unui mare succes. Intr-o zi, I-am auzit pe
unul dintre fostii mei profesori vorbind cu un coleg:
»Daca as putea sa-mi traiesc viata din nou, mi-ar pla-
cea sa fiu Peter Franklin”

Retine totusi: nu aveam un dar anume de la
mama-natura, asa cum credeau toti; in realitate,
realizarile mele se bazau pe o disciplina stricta si
chinuitoare, precum si pe dorinta obsedanta de a
castiga. Tatdl meu venise in America cu multi ani in
urma, ca imigrant fara niciun ban in buzunar, dar cu
o speranta puternic inradacinata pentru o viata mai
linistita, prospera si fericita pentru tanara sa fami-
lie. Ne-a schimbat numele de familie, ne-a instalat
intr-un apartament cu trei camere in cea mai buna
zona a orasului si a inceput sa lucreze neobosit ca
muncitor intr-o fabrica, pe salariul minim - o slujba
la care a mers zi de zi In ultimii patruzeci de ani de
viata. Desi nu avea studii, era cel mai intelept om
pe care il cunoscusem vreodatd - aceasta pana de
curand, cand am intalnit o fiinta extraordinara, pe
care trebuie neaparat sa o cunosti si tu. Promit sa iti
spun mai multe despre povestea lui. Iti va schimba
viata.

Visul tatalui pentru mine era simplu: sa bene-
ficiez de o educatie aleasa la o scoala de prim rang.
Astfel, as fi avut asigurate o cariera de exceptie
si un salariu pe masura - sau cel putin asa credea
el. Credinta sa era ca bogatia cunostintelor per-
sonale reprezinta baza unei vieti pline de succes.
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oIndiferent ce ti se intampla, Peter, nimeni nu-ti va
putea lua cunostintele. Invatitura va fi intotdeauna
cel mai bun prieten al tau, oriunde ai merge si orice
ai face”, imi spunea el dupa cina, la sfarsitul unei alte
zile istovitoare de 14 ore de munca la fabrica careia
isi dedicase aproape intreaga viata. Tatal meu a fost
un om pe cinste.

A fost si un povestitor minunat, unul dintre cei
mai buni. In tara sa de bastina, batranii spuneau o
multime de istorioare pentru a le transmite copiilor
intelepciunea stramosilor, astfel ca el a dus cu sine
acea traditie in tara adoptiva. Din ziua in care mama
a murit brusc, in timp ce-i pregatea masa de pranz
in bucataria saracacioasa, pana in momentul cand eu
si fratele meu am ajuns la varsta adolescentei, tata
obisnuia sa ne pregateasca pentru un somn dulce
spunandu-ne o poveste cu talc. Una dintre ele, care
mi-aramas vie in minte, era despre un fermier batran
care, aflandu-se pe patul de moarte, si-a chemat
langa el pe cei trei fii si le-a spus: ,Dragii mei copii,
moartea se apropie si peste putin timp o sa-mi dau
ultima suflare, dar inainte de aceasta trebuie sa va
impartagsesc un secret. Pe campul din spatele fermei
este ingropata o comoara inestimabila. Sapati adanc
siveti da de ea, iar dupa ce o veti descoperi, nu va mai
trebui sa va faceti griji din pricina banilor” Imediat
dupa moartea batranului, fiii au alergat pe camp si
au inceput sa sape cu sufletul la gura. Au sapat multe
ore si au continuat astfel zile intregi. Niciun petic de
pamant n-a ramas nerascolit, acestia folosindu-si
toata energia tineretii, pana la ultima picatura. Dar ce
pacat! N-au gasit nici urma de comoara. In cele din
urma au renuntat, blestemandu-1 pe tatal-lor pentru
acea dezamagire si intrebandu-se care a fost motivul
ce l-a determinat pe batran sa-i faca de ras intr-o
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asemenéa.masura. Insij inotoamna care a urmat,
campul a dat o recolta cum nimeni din satul acela nu
mai vazuse pana atunci. Cei trei fii s-au imbogatit si
nu si-au mai facut griji din pricina banilor.

De la tatal meu am Invétat ce inseamna puterea
daruirii, sirguinta si munca staruitoare. In facultate
am trudit din greu, zi si noapte, pentru a primi bursa
de merit si a-i implini visul. Eram bursier an de an si
ii trimiteam mereu, acum ca el era cocosat de povara
anilor, cate un cec modest, cu o parte din salariul pe
care il primeam de la slujba cu jumatate de norma
pe care o aveam. Era un gest insignifiant de multu-
mire pentru tot ceea ce facuse pentru mine. Cand a
sosit timpul sa intru in cdmpul muncii, mi s-a oferit
un post de conducere in domeniul tehnologiei avan-
sate, domeniul in care ma specializasem. Societa-
tea se numea Digitech Software Strategies si era cel
mai ravnit loc de munca. Fiind o companie de suc-
ces careia expertii ii preconizau si in viitor o cres-
tere extraordinara, m-am simtit extrem de onorat ca
firma ma alesese pe mine sa fac parte din echipa sa
de top. Am acceptat postul fard sa stau pe ganduri
si curand am inceput sa muncesc cate 80 de ore pe
saptamana, pentru a dovedi ca merit din plin fiecare
banut din salariul extrem de mare pe care il primeam.
Pe atunci nici nu banuiam ca, sapte ani mai tarziu,
aceeasi firma ma va umili ca nimeni pana atunci.

Primii ani la Digitech au fost frumosi, chiar
foarte frumosi. Mi-am facut prieteni buni, am invatat
foarte multe si am avansat rapid in posturi de con-
ducere. Am devenit celebru si extrem de apreciat,
eram considerat un tandr cu mintea ascutita, care
putea sa munceasca din greu si care isi dovedea cu
fiecare ocazie devotamentul fata de firma. Desi nu
invatasem niciodatd cum sa-i indrum si sa-i conduc
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pe altii, eram promovat in posturi cu responsabilitate
tot mai mare.

Fara indoiala, cel mai bun lucru care mi s-a
intamplat la Digitech Software Strategies a fost
intilnirea cu Samantha, femeia care mai apoi a deve-
nit sotia mea. O femeie de afaceri de succes, izbi-
tor de frumoasa si cu un intelect pe masura. Ne-am
intalnit la o petrecere de Craciun, ne-am plécut si,
imediat dupa aceea, am ajuns sa petrecem impreuna
putinul timp liber pe care il aveam la dispozitie. Inca
din prima zi, Samantha s-a dovedit a fi sustinatorul
meu de nadejde, cu o incredere imensa in potentialul
si talentul meu. ,Peter, tu vei ajunge director execu-
tiv”, imi spunea ea, cu un zambet delicat. ,,Sunt con-
vinsa ci esti in stare de asta” Din nefericire, nu toata
lumea era'de aceeasi parere. Sau poate ca era.

Directorul general al firmei Digitech Software
conducea societatea ca un dictator. Era un autodi-
dact cu o fire ranchiunoasa si un orgoliu pe masura
salariului sdu exagerat. La inceputul colaborarii
noastre fusese politicos, desi usor rezervat. In mo-
mentul in care a inceput sa se vorbeasca tot mai
mult despre capacitatea de munca si ambitia de care
dddeam dovada, a devenit rece si am ajuns sa comu-
nicam doar prin intermediul unor instiintari, chiar si
atunci cand era vorba despre situatii mai putin for-
male. Samantha spunea despre el ca este ,un cocolos
de om instabil’, dar el detinea puterea in firma si era
extrem de puternic. Poate ca s-a temut ca-l voi pune
intr-o lumind proasta pe masura ce voi avansa in
companie sau poate a vazut prea mult din el in-mine
- si nu i-a placut.

Totusi trebuie sa recunosc ca aveam si eu sla-
biciunile mele. in prlmul rand, faptul ca ma ener-
vam din cel mai mic lucru. Daca ceva mergea prost
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in momentul nepotrivitpfiesheam de furie si nu ma
puteam controla. Nu am nici cea mai vaga idee de
unde provenea aceasta furie, stiu doar ca era acolo
in mine si nu era o insusire care sa ma avantajeze
in afaceri. De asemenea, trebuie sa recunosc ca, desi
cred ca de fel sunt o persoana cumsecade, ma mani-
fest destul de dur in ce priveste arta managementului.
Cum am spus mai devreme, nu-aveam cunostinte pre-
alabile referitoare la functiile de conducere si, prac-
tic, actionam in baza instinctelor de moment. Deseori
simteam ca nu toti membrii echipei mele imi impar-
taseau etica profesionala si stradania de a atinge per-
fectiunea, ceea ce imi provoca anumite frustrari. Da,
tipam la ceilalti si recunosc ca imi asumam mult mai
multe responsabilitati decat eram capabil sa duc la
bun sférsit. Intr-adevar, ar fi trebuit si imi petrec mai
mult timp construind relatiile cu ceilalti si cultivand
loialitatea, dar intotdeauna erau prea multe urgente
de rezolvat si niciodata nu parea sa am suficient timp
pentru a ma ocupa de aspectele ce trebuiau imbuna-
tatite. Eram ca un marinar care pierdea timpul golind
apa din barca, in loc sa astupe gaura din ea. Aveam o
viziune limitata si asta e putin spus.

In acest fel a venit si ziua cand am fost conce-
diat. Lunile care au urmat s-au dovedit a fi cele mai
intunecate din viata mea. {i multumesc lui Dumnezeu
ca i-am avut alaturi pe Samantha si pe copii. Acestia
s-au straduit din rasputeri sa-mi ridice moralul si sa
ma incurajeze sa adun ce mai ramasese din cariera
mea, candva in ascensiune. Insa acele luni de lance-
zeala mi-au aratat ca stima de sine este strans legata
de slujba pe care o ai. Cand mergi la o petrecere,
prima intrebare care ti se pune, in mod inevitabil,
este: ,Si cu ce te ocupi?” La inceputul partidei sap-
tamanale de golf, partenerii mei de joc ma intrebau
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intotdeauna: ,Cum mai merge serviciul, Peter?” Por-
tarul din zgarie-norul in care locuiam, un maestru
al conversatiei de complezentd, ma intreba in mod
regulat daca totul e bine la birou. Acum ca nu mai
aveam o slujba, nu mai aveam ce sa-i raspund.

De la diminetile in care ma trezeam si alergam
spre statia de metrou cu o multime de idei in cap, am
ajuns sa ma trezesc pe la pranz, intr-o camera intu-
necoasa, plina de sticle goale de Heineken, pachete
de Marlboro si ambalaje lipicioase de inghetata Haa-
gen-Dazs. Nu mai citeam Wall Street Journal, ci ma
multumeam cu romane proaste de spionaj, brosuri
western vechi si ziare de scandal cu subiecte de
nimic, care afirmau ca Oprah era un extraterestru si
ca Elvis inca tréia si-si deschisese un McDonald’s pe
Coasta de Vest. Nu puteam sa infrunt realitatea. Pur
si simplu, nu voiam sa gandesc prea mult sau sa fac
prea multe. Simteam o amorteala dureroasa in tot
corpul si nu-mi doream decat sa stau sub plapuma,
in patul imens cu baldachin.

Toate astea pana intr-o zi cand am primit un
telefon. Era de la un fost coleg de facultate, acum
considerat una dintre mintile stralucite in domeniul
tehnologiei avansate. Mi-a spus ca tocmai isi daduse
demisia din postul de programator-sef pe care-l
ocupa in cadrul unei companii mari si ca se pre-
gateste sd-si puna pe picioare propria afacere. Imi
amintesc si acum ca mi-a spus ca are un ,concept
genial” pentru o noua gama de produse software si
ca are nevoie de un partener de incredere. Se gan-
dise la mine. ,Avem ocazia sa realizam ceva maret,
Peter” mi-a spus el, cu entuziasmul caracteristic.
,Hai! O sa-ti placa” .

Intr-un fel imi lipsea convingerea de a spune
,da”. Nu e usor niciodata sa incepi o alta afacere, mai
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ales in domeniul tehnologiei de varf. Daca dadeam
gres? In acel moment, situatia noastra financiara era
un dezastru. Cand ocupam functia de vicepresedinte
la Digitech Software eram bine platit si traiam viata
la care visase tatal meu. Aveam un BMW nou-nout,
iar Samantha avea si ea o masina personala, un Mer-
cedes. Copiii mergeau la o scoala particulara si isi
petreceau vacantele de vara intr-o tabara renumita
de iahting. Numai cotizatia la clubul de golf era egala
cu venitul anual al multor prieteni de-ai mei. Acum,
nu mai aveam serviciu, facturile neplatite se adunau
unele dupa altele si nu mai puteam sa-mi respect
multe dintre angajamentele facute. Nu era momentul
potrivit pentru a visa sa am propria afacere.

Pe de alta parte, tatal meu, in intelepciunea sa,
imi spusese intotdeauna ca ,nimic nu te poate dobori,
in afara de tine insuti”. Aveam nevoie de aceasta oca-
zie pentru a iesi din intunericul care imi cuprinsese
viata. Aveam nevoie de un motiv pentru care sa ma
trezesc dimineata. Aveam nevoie sa ma simt iar ca
in facuiltate, cand eram plin de entuziasm si simteam
ca am un scop in viata, cand credeam ca nimic nu
ma poate opri si ca lumea e plina de posibilitati neli-
mitate. Dispuneam de intuitie suficienta pentru a sti
ca viata ne face din cand in cand cate un cadou, iar
cei care recunosc si accepta aceste daruri au succes.
Asa ca am spus ,da”

Am ales un nume destul de pompos pentru
compania noastra: GlobalView Software Solutions,
si am deschis un magazin intr-un birou minuscul,
din cadrul unui complex industrial cazut in paragina.
Eu eram directorul executiv, iar partenerul meu era
presedintele companiei. Nu aveam niciun angajat,
nici mobila si nici bani. Dar aveam o idee extraordi-
nara. Astfel am inceput sa lansam pe piata conceptul
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nostru software. Din fericire, am primit un feedback
entuziast. Curand, atat Samantha, cat si alti angajati
s-au alaturat echipei. Programele noastre inovatoare
au inceput sa se vanda intr-un ritm fenomenal, iar
profitul a inceput sa creasca rapid. In primul an de
activitate, revista Business Success a publicat numele
nostru pe lista companiilor din tara aflate in ascensi-
une rapida. Tatal meu a fost foarte mandru de mine.
Desi avea 86 de ani, imi amintesc ca a venit la birou
cu un cos urias cu fructe pentru a sarbatori succesul
nostru. Cu lacrimi in ochi, m-a privit §i mi-a spus:

— Fiule, mama ta ar fi fost foarte mandra de
tine.

Acest lucru se intampla cu mai mult de 11 ani in
urma si compania noastra a continuat sa se dezvolte
din ce in ce mai rapid. GlobalView Software Soluti-
ons este astazi o companie cu o cifra de afaceri de
doua miliarde de dolari, care numara 2 500 de anga-
jati si are opt filiale deschise in intreaga lume. Anul
trecut ne-am mutat la noul sediu international, un
complex de talie mondiala, cu un punct de productie
dotat cu tehnologie de cea mai inalta clasa, trei pis-
cine de dimensiune olimpica, precum si un amfitea-
tru pentru reuniuni si alte evenimente la nivel inalt.
Partenerul meu nu se mai ocupa de operatiunile zil-
nice ale companiei si isi petrece cea mai mare parte a
timpului pe insula sa proprietate privata din Caraibe
sau escaladand munti in Nepal. Samantha a renuntat
la functia de conducere din cadrul companiei, cu mai
multi ani in urma, pentru a se dedica pasiunii pentru
scris si pentru a se implica mai mult in serviciile-des-
tinate comunitatii. Cat despre mine, sunt in continu-
are director executiv, dar acum am responsabilitati
enorme, care imi ocupa majoritatea timpului. 2500 de
oameni conteaza pe mine pentru painea zilnica si
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